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GUIA PARA A PREVISAO DE PESSOAL DE
ENFERMAGEM UTILIZANDO A PLANILHA
DISPONIBILIZADA PELO COREN-MA

O Parecer Normativo Cofen n° 01/2024 apresenta parametros para o
planejamento da forca de trabalho da Enfermagem pelo Enfermeiro. Tem como objetivo
“amparar todos os profissionais de Enfermagem e Instituicoes de Satide no que se refere
a relacdo minima necessaria entre quantitativo de trabalho e de pessoal, que ofereca
condicdes de seguranca na atencdo a saude, assim como possibilite a promog¢édo da
salde ocupacional destes profissionais”.

A previsédo de pessoal de enfermagem consiste em um dos itens necessarios
para compor o Planejamento e a Programacdo de Enfermagem. De acordo com a
Resolucdo Cofen n° 727/23, compete aos Enfermeiros Responsaveis Técnicos a
elaboracdo do Planejamento e a Programacgdo de Enfermagem com o quantitativo
necessario de pessoal de Enfermagem para prestar uma assisténcia segura e de qualidade,
da Instituicdo a qual estd vinculado, podendo usar como pardmetro este Parecer
Normativo.

Para facilitar o célculo de previsdo de pessoal de enfermagem com base nos
parametros recomendados pelo Cofen — Parecer Normativo n® 01/2024, o Departamento
de Fiscalizacdo do Coren-MA disponibiliza aos Enfermeiros Responsaveis Técnicos
uma planilha para a elaboracdo deste célculo, disponivel no link

https://corenma.qgov.br/site2/calculo-de-dimensionamento-2/.

A seguir serdo apresentadas algumas orientacGes para uso da planilha
supracitada.

I. INSTRUCOES GERAIS
a. Acessar a planilha “PREVISAO DE PESSOAL DE
ENFERMAGEM” disponivel no site do Coren-MA. A mesma
também poderd ser solicitada junto ao setor de fiscalizagdo do

Coren-MA, através do email fiscalizacao@corenma.gov.br .
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b. O arquivo “PREVISAO DE PESSOAL DE ENFERMAGEM”
possui planilhas para o calculo das seguintes unidades/setores:
Unidade de Internacédo (Ul), Saide Mental, Unidades Assistenciais
Especiais, Centro Cirdrgico (CC), Centro de Diagnoéstico por
Imagem (CDI), Oncologia, Hematologia, Hemodialise, Central de

Material e Esterilizacdo (CME) e Aten¢do Primaria.
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d. Existe no final de cada planilha uma tabela de analise de resultados,
dividida por categoria profissional. Caso o saldo seja negativo, ha déficit na

unidade em questéo.

Sinénimos  pasta de trabalho Acessibilidade ~ | Inteligente
Revisio de Texto Acessibilidade Ideias Idioma Comentérios
1 IMPOSSIVEL ATUALIZAR Mo foi possivel obter valores atualizados de uma pasta de trabalho vinculada. Gerenciar Links da Pasta de Trabalho

i34 - S

@ Coren®

NOME DA INSTITUICAO:

PREVISAO DE PESSOAL DE ENFERMAGEM AMBULATORIO DE ONCOLOGIA E HEMATOLOGIA

1° Passo: Informar as variiveis do servico. PREENCHER SOMENTE AS

CELULAS EM CINZA

VARIAVEIS VALORES
Carga Horiria Semanal o
N2 médio didrio de pacientes o
N atual de Enfermeiros no servico o
N2 atual de técnicos de enfermagem no
servico o
Q D D i
A de R
Categoria profissional | Dmmero s;‘h]?o (" atual -
ENFERMEIRO #DIV/0! #DIV/0!
/01 /01
TECMICO DE ENFERMAGEM #DIV/0! #DIV/0!

Observacdes pertinentes:

(opcional)

3 ORIEMNTACOES GERAIS | U.INTERMNAGAO | SAUDE MEMTAL - HOSPITAL SAUDE MEMTAL - CAPS UMNIDADES ESPECIAIS

e. Neste arquivo também esta disponivel uma planilha denominada
“ORIENTACOES PARA IMPRESSAO”, que dispde de um passo a passo

para impressdo do calculo realizado.
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UNIDADE DE INTERNACAO (Ul)

v Neste calculo, a previsdo é feita de acordo com a classificacdo do paciente, sendo

considerada aquela com maior carga de trabalho.

v O Numero médio de pacientes sera obtido pela multiplicacdo do nimero de leitos
de internacéo existentes (considerar poltronas e macas) e da taxa de ocupacéo. O
mesmo encontra-se em uma célula branca, pois sera calculado automaticamente
apos preenchimento do numero de leitos de internacéo existentes e da taxa de

ocupacao.

v' Apds preencher as varidveis solicitadas, o enfermeiro devera clicar no botao
“ANALISAR RESULTADOS”.

PREVISAO DE PESSOAL DE ENFERMAGEM UNIDADE DE ]NTERNACED
oL
NOME DA INSTITUICAO: HOSPITAL X
UNIDADE DE INTERNACAO: CLINICA MEDICA
VARIAVEIS VALORES
Dias da Semana 7 Analisar
Carga Horiria Semanal 36 resultados
N* de leitos de internacio existentes 40
Taxa de utupacau- (nimeros decimais). Ex: 80%=0,80 0,8
TUIU T Pﬂ\ IS 50T d Gt
aummatu:amente a partir do n” de leitos e taxa de
ocupacio). Usar este resultado para classificar os 32
pacientes.
N* Pacientes de Cuidados Minimos (PCM) 10
N* Pacientes de Cuidados Intermedidrios (PCI) 10 0B3E: C"’:“i“' :5
N* Pacientes de Cuidados de Alta Dependéncia (PCAD) 12 :::::?_t::::,,:
N* Pacientes de Cuidados Semi Intensivos (PCSI) 0 de pacieates
N* Pacientes de Cuidados Intensivos (PCIt) 0
N* atual de Enfermeiro no servico 15
N7 atual de técnico/auxiliar de enfermagem no 1
ol Mo |

v Ap6s clicar no botdo “ANALISAR RESULTADOS”, aparecera a analise de
resultados com base na classificacdo de paciente com maior carga de trabalho.

Caso o saldo seja negativo, ha déficit na unidade em questéo.
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HOSPITAL X

UNIDADE DE INTERNACAO: CLINICA MEDICA

H
s CELULAS EM CINZA
s VARIAVELS VALORES
B Dias da Semana 7 Analisar
7| Carga Horaria Semanal 36 resultados N
| IN® de leitos de internaciio existentes 40
+ | Taxade ocuglﬁia (miimeros de::iml.is.’tp. EI“S‘?HM 08

automaticamente a partir do n° de leitos e taxa de

ocupacdo). Usar este resultado para classificar os 32
o pacientes.
1 " Pacientes de Cuidados Minimos (PCA) 10
z | N" Pacientes de Cuidados Intermediarios (PCT) 10 OEE: Clacsificar oz
: |N" Pacientes de Cuidados de Alta Dependéncia (PCAD) 12 Pacicares de wcorie
4 | N Pacientes de Cuidados Semi Intensivos (PCSI) o de paciestes
5 N* Pacientes de Cuidados Intensivos (PCIt) o
N N® atual de Enfermeiro no servico 15

W™ atual de técnico/auxiliar de enfermagem no 32

Anilise de Resultados SE PCAD for de maior CARGA DE TRABALHO

Categoria profissional Mimero atual _ Mimera sALDD
dimensionado
“
1" 1771 2,71
4 ENFERMEIRD
32 AT 0515556
TECRICOSUEILLAS DE ENFERMASER

ORIEMTAGOES GERAIS

U.INTERNAGCAO

SAUDE MENTAL - HOSPITAL

SAUDE MEMTAL - CAPS
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CALCUL O DE UNIDADES ASSISTENCIAIS ESPECIAIS

v As Unidades Assistenciais Especiais sdo locais onde sdo desenvolvidas intervenc6es/atividades de

enfermagem em que ndo é possivel aplicar o método baseado no Sistema de Classificacdo de

Pacientes e ndo ha referéncia de horas de intervencéo/atividade, por exemplo: Pronto Socorro,

Unidade de Pronto Atendimento (UPA), Centro Obstétrico, Ambulatério e Urgéncia e

Emergéncia.

v’ Para preencher o espelho semanal padrdo, o enfermeiro responsavel devera informar as areas

operacionais e descrever a quantidade minima de profissionais necessarios por turno de trabalho

(manhd, tarde, noite 1 e noite 2), conforme cada categoria (Nivel Superior e Nivel Médio).

Somente preencher 0s turnos gue tém funcionamento do servico de enfermagem.

PREVISAO DE PESSOAL DE ENFERMAGEM PARA UNIDADES ASSISTENCIAIS ESPECIAIS

CLINICA MEDICA XXX

Passo: Informar as variaveis do servigo. PREENCHER SOMENTE AS

CELULAS EM CINZA

VARIAVES

WVALORES

Periodo de Trabalho (PT): tempo de
jornads [turno) que varia de scordo
o a réria diari

6

N* atual de Enfermeiro no servigo

N* atual de téenicolauziliar de

enfermagem no servigo

Informar as dreas
operacionais
existentes na unidade
dimensionada

P categoria

Descrever o
quantitativo de
profissionais por

Preencher o nimero minimo de profissionais
necessdrios por turno de funcionamento do
servigo. No exemplo abaixo, a clinica funciona
de segunda a sexta, apenas nos turnos

matutinos e vespertinos.

AARLAL DARDAN

ey
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omingo
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[ || AREA/SETOR: local onda sio
llizadas as intervengBes/atividades def

de

N1

M

M

N1

=

=

=

=

=

=

OBSERVACAO 1: Noite 1 (N1) corresponde ao primeiro periodo noturno, geralmente das 19h a 01h; Noite
2 (N2) corresponde ao segundo periodo noturno, geralmente da 01h as 07h.
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SAUDE MENTAL

v O Parecer Normativo Cofen n° 01/24 apresenta metodologia para previsdo de pessoal em hospital
psiquiatrico. Para os individuos assistidos na saude mental em CAPS, foram considerados os
parametros recomendados pelo Ministério da Saude, Portaria MS n° 336/2002 e Portaria MS n°
3588/2017 e Portaria de consolidacdo n° 003/GM/MS/2017.

v' Para hospital psiquiatrico, a previsao é feita de acordo com a classificacdo do paciente, sendo
considerada aquela com maior carga de trabalho, semelhante ao feito no dimensionamento de
unidade de internacdo. Nesse calculo, apds preencher as variaveis solicitadas, o enfermeiro devera
clicar no botao “ANALISAR RESULTADOS”.

E ®

A
i@' CO re n® PREVISAO DE PESSOAL DE ENFERMAGEM SAUDE MENTAL - UNIDADE HOSPITALAR

NOME DA ]'_\TSTTI'[:ICAO: HOSPITAL XXX
[1 1
1
VARIAVEIS VALORES
Dias da Semana 7
Carza Horaria Semanal 30
N de leitos de internagio existentes 50

Taxa de ocupacio (numeros decimais). Ex:

. 80%=0.80

) N° médio de pacientes 40 ANALISAR

1 Grau de Dependéncia Discreta (GDD) 40 RESULTADOS
: Grau de Depend@ncia Intermentaria (GDI) 0

; Grau de Dependéncia Plena (GDP)
i N*® atual de Enfermeiro no servigo 10

N® atual de técnico/auxiliar de enfermagem no
servigo

v Apos clicar no botdo “ANALISAR RESULTADOS?”, aparecera a analise de resultados com base
na classificacao de paciente com maior carga de trabalho. Caso o saldo seja negativo, ha déficit na

unidade em questéo.
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1° Passo: Informar as variaveis do servico. PREENCHER SOMENTE

AS CELULAS EM CINZA

VARIAVEIS
Dias da Semana 7
Carza Horaria Semanal 30
N? de lettos de internagio existentes 50
Taxa de ocupagdo (nimeros decimais). Ex:
) 0.8
. 80%=0.80
3 N° médio de pacientes 40 AMNALISAR
| Grau de Dependéncia Discreta (GDD) 40 RESULTADOS
: Grau de Dependéncia Intermentaria (GDI) 0
5 Grau de Dependéncia Plena {GDP) 0
4 N® atual de Enfermeiro no servigo 10
N° atual de técnico/auxiliar de enfermagem no .
Servigo
2° Passo: Clicar no botio "analisar resultado”. Se o saldo
der negativo, ha déficit no servico. NAQ ESQUECER DE
ASSTNAR FQTE TWW TIRMENT
Anilise de Resultados - Maior CARGA DE TRABALHO foi GDD
4
Categoria profissional Niimero SALDO
g P dimensionado )
o
14,168 -4,168
1 ENFERMEIRO
28,76533333 1,23467
2 TECNICO/AUXILIAR DE ENFERMAGEM
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CENTRO CIRURGICO (CC)

v" A metodologia presente no Parecer Normativo Cofen n° 01/2024 seréa feita para previsdo minima

de profissionais de nivel fundamental/médio em cirurgias eletivas.

v’ Para as cirurgias de urgéncia/emergéncia, nimero de enfermeiros e outras demandas do bloco
cirurgico (arsenal, RPA e outros), devera ser utilizada a unidade a metodologia para Unidade

Assistencial Especial, descrito acima.
v" A normativa supracitada apresenta a seguinte proporcao profissional/categoria, nas 24 horas:

= 1) Relacdo de 1 Enfermeiro para cada trés salas cirurgicas,
recomendacdo da Sociedade Brasileira de Enfermagem em Centro

Cirargico — SOBECC (eletivas pequena e médio porte);

= 2) Enfermeiro exclusivo nas salas de cirurgias eletivas e de
urgéncia/emergéncia, quando o grau de complexidade e porte

cirurgico for maior;

= 3) Relagdo de 1 profissional técnico/auxiliar de Enfermagem para

cada sala como circulante (de acordo com o porte cirurgico);

= 4) Relacgdo de 1 profissional técnico/auxiliar de Enfermagem para a
instrumentacdo (de acordo com o porte cirlrgico), caso o0

instrumentador seja da Instituicdo;

= 5) A Relacdo de profissionais/sala cirdrgica devera ser ampliada de

acordo com a complexidade do procedimento cirargico.

v O preenchimento da planilha de CC segue as instru¢des gerais ja dispostas no inicio deste guia,

bem como as orientagcdes presentes na propria planilha.
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CENTRO DE DIAGNOSTICO POR IMAGEM (CDI)

v" O dimensionamento de CDI sera calculado separadamente para a categoria de nivel superior
(enfermeiro) e nivel fundamental/médio (auxiliar e técnico de enfermagem), uma vez que os tempos
de participacéo séo distintos.

v" Os exames nao relacionados no Parecer Normativo Cofen n° 01/2024, dever&o ser calculados através das

Unidades Assistenciais Especiais.

v O Servico de Diagnostico por Imagem devera garantir a presenca de no minimo um Enfermeiro durante

todo periodo em que ocorra assisténcia de Enfermagem.

v O preenchimento da planilha de CDI segue as instrucdes gerais ja dispostas no inicio deste guia,

bem como as orientagcdes presentes na propria planilha.
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ONCOLOGIA E HEMATOLOGIA

v A metodologia presente no Parecer Normativo Cofen n°® 01/2024 serd feita para previsdo
minima de pessoal para profissionais de enfermagem em ambulatorio de oncologia e
hematologia.

v O total de horas dedicados a cada paciente atendido pela Equipe de Enfermagem ¢é de 3,31
horas, sendo 80% horas do Enfermeiro e 20% horas do Técnico de Enfermagem.
Considerando a complexidade envolvida no processo de tratamento do paciente oncoldgico e
nas legislagbes vigentes, cabe aos Enfermeiros assumirem as intervengdes de maior
complexidade. Estes parametros instituidos estdo descritos pelo estudo de Martins (2013).

v' O preenchimento da planilha segue as instrucdes gerais ja dispostas no inicio deste guia, bem

como as orientacdes presentes na propria planilha.
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HEMODIALISE

v" Para fins de dimensionamento de Hemodialise, considerando Ac¢éo Civil Publica n® 1016435-
85.2019.4.01.3400, Decisdo Coren-MA n° 246/23, devera ser considerada a propor¢édo de 1
enfermeiro para cada 35 pacientes e 1 técnico de enfermagem para 4 pacientes por sessao,
submetidos ao tratamento de Doenca Renal Cronica.

v' Considerando Parecer Normativo Cofen n° 001/2024, o servico devera observar 01
profissional Técnico de Enfermagem escalado por turno para o reprocessamento de
dialisadores e linhas arterial e venosa; e atividades de apoio a ser acrescido no numero total
do quadro de pessoal, para 0s servicos em que ha reprocessamento. O quantitativo de
profissionais de Enfermagem para as intervenc¢des de Dialise Peritoneal, devera ser calculado
com aplicacdo do Espelho Semanal Padréo presente na Unidade Assistencial .
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CENTRAL DE MATERIAL DE ESTERILIZACAO (CME)

A metodologia presente no Parecer Normativo Cofen n® 01/2024 sera feita para previsdo minima

de profissionais de nivel fundamental/médio.

Para previsdo de Enfermeiro, devera ser utilizado a Unidade Assistencial Especial, adequando-se
a necessidade do servico, respeitando-se 0 minimo de um Enfermeiro em todos os turnos de

funcionamento do setor, além do Enfermeiro responsavel pela unidade.

Para efeito de célculo, entende-se por Kit basico um pacote contendo 10 pecas. (Exemplo: um Kit
de curativo com 5 pecas corresponde a 0,5 kit, ja uma caixa de laparotomia com 170 pecas,
corresponde a 17 Kits).

O preenchimento da planilha segue as instrucGes gerais ja dispostas no inicio deste guia, bem como

as orientacdes presentes na prdpria planilha.
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ATENCAO PRIMARIA

v A previsdo de pessoal de enfermagem para Atencdo Primaria sera calculada
separadamente para a categoria de nivel superior (enfermeiro) e de nivel
fundamental/médio (técnico/auxiliar de enfermagem). Na planilha, existem, inicialmente,
as tabelas para a previsdo do profissional enfermeiro e, abaixo, as tabelas para previsao de

técnico/auxiliar.

<

A planilha esta baseada no estudo de Bonfim et al (2016).

<

O enfermeiro deverd atentar para as definicbes das intervengdes/atividades diretas

descritas no Parecer Cofen n° 01/2024, bem como na planilha disponivel neste arquivo.
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Atividades de Cuidado Direto relacionadas aos profissionais de enfermagem na APS.

Quadro elaborado por: Lucelia dos Santos Silva, Mdnica Aguilar Estevam Dias, Suzana de Almeida Santiago, Regina Cavalcante Agonigi, Renan Tomaz da Conceigdo, Daiana
Bonfim. Presente no anexo | do Parecer normativo Cofen n® 001/2024.

INTERVENCAO DE

CUIDADO DIRETO* DESCRICAO EXEMPLOS DE CODIGOS SIGTAP (2023)

A escuta inicial representa o prim eiro
atendim ento realizado ao cidadio em demanda
espontinea na unidade de sande. Afinalidade

desta escuta é acolher o individuo, levantar
inform agdes sobre o motivo da busca pelo
Escuta inicial da demanda cuidado em satide e orientar a conduta mais
espontanea adequada para ucasw.Epwss'\'elcw1=tar
inform agdes subjetivas, medigdes objetivas e
classificar o isco/vulnerabilidade, de acordo

03.01.04.007-9 - escuta inicial / orientagdo (acolhim ento a demanda espontinea)

com a avaliagio do risco biolégico e da
vulnerabilidade subjetive-social do individuo.
(@Brasl, 2018)

03.01.01.003-0 - consulta de profissionais de nivel superior na atengéo prim aria (ex ceto m édico)

Aplicagio do processo de enfermagem ¢ | 0301010013 -consulta a0 paciente cura do de fuberculose (tratam ento supervisiona do)

raciocinio clinico para manejo dasrespostas |03 01.01.002-1 - consulta com identificacio de casos novos de tuberculose
dosindividuos, familias e comunidade, frente 03.01.01.0000-
asnecessidades de sande

consulta para avaliago chnica do fumante

Consulta de Enferm agem 03.01.08.001-1 -abordagem cognitiva com portam ental do fum ante (por atendim ento / paciente)
(exclusivo do enfermeira) P =
i Observagdo: consultas de enfermagem para | 03.01.01.011-0 - consulta pré-natal
atender a demanda espontinea sio 03.01.01.012-9 - consulta puerperal
consideradas consultas, se conduzidas como

03.01.01.0234 - consulta pré-natal do parceiro
03.01.14.001- - atendim ento de paciente em cuidados pabatives
03.01.01.026-9 -avaliagdo do crescim ento na pueticultura

tal, avangando para além de uma escuta inicial

03.01.01.027-7 -avaliagio do desenvolvim ento da crianga na puericultura
03.01.04.014-1 -insergdo do dispositivo intra-uterino (diu)
03.01.04.015-0 - retirada do dispositivo intra-uterino (dm)'
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ronte % Acessibilidade: investiaar

v Parao calculo do TTD, se houver mais de um profissional, calcular a média entre eles.

v Apos encontrar o TTD, informar a producéo anual de cada intervencéo de cuidado direto.
Caso ndo haja a realizacdo de alguma intervencao, preencher com o numeral zero.
v O preenchimento da planilha segue as instru¢des gerais ja dispostas no inicio deste guia,

bem como as orientagfes presentes na propria planilha.
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